LES PREGUNTES MES FREQUENTS DE L’ACCIO

= ON ARRIBARA EL MATERIAL? A I’adreca de la penya.

= COM S’ENVIARA? Mitjangant un missatger que portara el paquet al president
0 a algu que estigui a la penya 1 que pugui agafar-lo al seu nom.

= QUE PASSA SI EL MISSATGER NO TROBA NINGU A LA PENYA?
Deixara una nota perqué ho passin a recollir a I’oficina de correus.

= QUE CAL FER PER DEMANAR MES MATERIAL? Trucar al 902 222
649.

= COM ES DONA D’ALTA LA TARGETA DEL PRESIDENT? Trucant al
902 239 498.

= COM ES DONA D’ALTA LA TARGETA DELS PENYISTES? Omplint la
sol-licitud i1 enviant-la mitjangant franqueig pagat.

= QUI ES POT BENEFICIAR D’AQUESTA TARGETA? Tots els penyistes i
simpatitzants que formin part de qualsevol de les penyes blaugrana de 1’Estat
espanyol.

= ES POT DEMANAR LA TARGETA SENSE SER CLIENT DE LA
CAIXA? Si, ja que permet domiciliacid aliena (mitjancant altres entitats).

= QUE PASSA SI LA PENYA NO TE COMPTE A LA CAIXA? Només cal
que informi del numero de compte per poder fer 1‘abonament.

= QUAN ES FARA EFECTIU L’ABONAMENT DELS 30€? El dia 10 de cada
mes (sempre que s’hagin fet els 30 primers euros de consum i tota la informacid
facilitada sigui correcta).

= QUE PASSA SI EN EL MOMENT DE L’ACTIVACIO NO ES RECORDA
EL NUMERO DE COMPTE DE LA PENYA? No passa res, ja que en aquell
moment s’activara la targeta, perd caldra que el president de la penya torni a
trucar al 902 222 649 per informar del niimero.

= QUE PASSA SI EL PRESIDENT NO VOL ACTIVAR LA TARGETA? En
el cas que el president, per qualsevol motiu, no vulgui activar la targeta, haura de
trucar al 902 222 649 per facilitar el compte de la penya per tal que aquesta
pugui gaudir de les bonificacions dels penyistes que si que estan interessats en la
targeta.

TELEFONS D’INTERES
Activacio targeta: 902 239 498
Més informacio: 902 222 649







